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Resumen

Este informe presenta las principales conclusiones de la investigacion cualitativa y
cuantitativa realizada en los paises socios que participan en WILDESCAPE EU, un proyecto
dedicado a las practicas ecoturisticas. WILDESCAPE EU pretende identificar tendencias,
retos criticos y enfoques replicables con el fin de establecer vias y normas educativas para
los interesados en el ecoturismo. El informe se basa en datos de encuestas, que exploran
las experiencias y percepciones actuales del ecoturismo, asi como en grupos focales que
profundizan en el compromiso de la comunidad, las caracteristicas de éxito y los retos

existentes.

Los resultados confirman que un modelo de turismo mas sostenible y respetuoso con el
medio ambiente puede contribuir significativamente a la conservacion de la biodiversidad al
mitigar la sobreexplotacion, conectar a las comunidades con las zonas naturales y promover
ecosistemas mas sanos. La investigacién también subraya las ventajas socioecondmicas
del ecoturismo, como la creacién de empleo y economias locales mas resistentes. Sin
embargo, surgen importantes obstaculos, como la insuficiente concienciacion publica, la
financiacién limitada y la falta de certificaciones reconocidas, que a menudo fomentan el
escepticismo hacia la autenticidad del ecoturismo. Ademas, la alta estacionalidad y la
debilidad de los marcos legislativos crean incertidumbre entre los operadores, restringiendo

su capacidad para mantener practicas viables.

El informe subraya que el compromiso de las partes interesadas, incluidas las comunidades
locales, es indispensable para garantizar el éxito a largo plazo y configurar experiencias
responsables para los visitantes. La educacion, un claro apoyo politico y mecanismos
financieros innovadores se destacan como herramientas fundamentales para superar las
limitaciones existentes. Por ultimo, el estudio aboga por estrategias y normas integradas
que refuercen el papel del ecoturismo en la lucha contra la pérdida de biodiversidad vy el
cambio climatico. En particular, las generaciones mas jovenes muestran un entusiasmo
creciente por este modelo turistico. Aunque el concepto sigue siendo relativamente
desconocido, existe una clara tendencia a adoptar practicas de viaje mas sostenibles y

regenerativas.
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Metodos de investigacion

WILDESCAPE EU, centrado en el ecoturismo y la preservaciéon de la biodiversidad,
pretende promover practicas turisticas sostenibles y capacitar a los jovenes
-especialmente a los de zonas rurales- en el desarrollo de herramientas y
mecanismos que protejan la naturaleza y conciencien a las generaciones futuras
sobre su conservacion. En esta fase del proyecto se emplearon metodologias
cualitativas y cuantitativas para investigar las experiencias y perspectivas de los
jovenes interesados de cada nacién participante en relacién con la proteccion de la
biodiversidad. El objetivo principal era establecer una base comun de conocimientos
para cada pais, con definiciones comunes y alineaciéon a nivel linguistico. En
segundo lugar, centrarse en las practicas existentes permitid a los socios precisar
qué paradigmas de innovacion y mejora debian introducirse, asi como los

mecanismos que debian activarse en los distintos contextos.

La primera herramienta fue una encuesta compuesta por 21 preguntas,
administrada a dos grupos diferentes: partes interesadas en el ecoturismo y la
conservacion de la biodiversidad -incluidas empresas locales, organizaciones
conservacionistas y jévenes interesados en el ecoturismo-. El cuestionario se disefio

para:

e Recopilar actividades y experiencias ecoturisticas actuales

e Evaluar la fiabilidad y el impacto percibidos del ecoturismo

e Identificar los mayores retos a los que se enfrenta

e Examinar consideraciones econdmicas como la financiacion, la sostenibilidad
y la disposicion a pagar

e Determinar el compromiso politico percibido y la normativa existente a escala
nacional y europea

e Comprender qué implican las experiencias ecoturisticas y cual es la mejor

forma de ponerlas en practica.

Los datos cuantitativos resultantes, seguidos de un cuidadoso analisis,

proporcionaron una vision estructurada de la dinamica operativa y los retos del
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sector del ecoturismo. Las respuestas también reflejaron las perspectivas de los
jévenes como participantes potenciales o beneficiarios directos de las actividades

ecoturisticas. Para garantizar un numero suficiente de datos, cada socio del

proyecto reunio al menos 45 respuestas.

Paralelamente a la encuesta, se organizaron grupos de discusion con diversas
partes interesadas: jovenes proveedores de ecoturismo, conservacionistas,
comunidades locales y responsables politicos. Estas sesiones exploraron las
dimensiones cualitativas del ecoturismo, los puntos fuertes, los retos y los esfuerzos
en curso para la conservacion de la biodiversidad. Mediante métodos participativos,
los debates abordaron la implicacion de la comunidad, las practicas de
sostenibilidad y las barreras normativas. Para alinearse con objetivos politicos mas
amplios y fomentar una toma de decisiones informada, también se cont6 con la

participacion de los responsables politicos.
El debate abarcé tres areas principales:

e Participacion de la comunidad, examinando el papel que deben
desempenar las comunidades y cémo potenciarlo

e Mejores elementos, analizando qué caracteristicas de éxito podrian
reproducirse o adaptarse a los contextos locales

e Retos, identificando los principales obstaculos a los que se enfrentan

actualmente la biodiversidad y el ecoturismo.

Todos los temas se ajustaron a los distintos marcos nacionales y al contexto juridico
existente en cada pais del proyecto. Se abordaron centrandose claramente en los
puntos fuertes, los puntos débiles, las oportunidades y las amenazas, lo que facilitd
la creacion de un marco de trabajo unificado y agilizé el proceso de elaboracion del
informe final. Cada socio del proyecto reunié al menos a 15 participantes en los

debates de los grupos focales, que en ocasiones se dividieron en varias sesiones.

Los datos de los cuestionarios y los grupos de discusion se sintetizaron y analizaron
para elaborar las conclusiones preliminares, que culminaron en un sélido analisis
DAFO del tema. Las métricas cualitativas sirvieron para iluminar tendencias,

patrones y correlaciones en los datos recogidos, guiando la identificacion de
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percepciones criticas y acciones potenciales. Ademas, para medir la satisfaccion de
los participantes y la claridad de la evaluacion final, se inici6 un proceso de
retroalimentacion con el objetivo de recoger al menos 100 respuestas por consorcio,

aspirando a un 80% de positividad.

En cuanto a los datos cualitativos, se evalué la profundidad de las observaciones de
los grupos focales para identificar los retos matizados y las aperturas dentro del
ecoturismo y la conservacion de la biodiversidad. El analisis tematico y la revision de
cada informe nacional resultaron cruciales para reconocer los temas recurrentes, las
perspectivas de los participantes y las orientaciones para futuros estudios. Los
comentarios de las partes interesadas -entre ellas, profesionales del ecoturismo,
conservacionistas y responsables politicos- fueron vitales para confirmar la
pertinencia y aplicabilidad de los resultados de la investigacion, ofreciendo una

vision cualitativa de su impacto y valor percibidos.

Tabla 1. Respuestas a la encuesta y participacion en los grupos focales por paises

(Registradas mediante Google
Form u otras herramientas) (Personas y nimero de sesiones
realizadas)
Chipra 45 Participantes: 18
Sesiones: 1
Irlanda 46 Participantes: 16
Sesiones: 2
Italia 45 Participantes: 15
Sesiones: 2
Portugal 168 Participantes: 15
Sesiones: 2
Espaia 52 Participantes: 15
Sesiones: 2
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Principales resultados

Del analisis de los Informes Nacionales se desprende un desconocimiento
generalizado de la definicién y las caracteristicas del ecoturismo. Esta falta de
comprension conduce a un escepticismo general sobre el verdadero impacto de las
practicas ecoturisticas. La desconfianza se intensifica aun mas por la frecuente
ausencia de una certificacion clara o de criterios explicitos para distinguir el
auténtico ecoturismo de las practicas oportunistas destinadas a explotar el medio
ambiente y beneficiar principalmente a los grandes operadores turisticos. No
obstante, cabe destacar que los entrevistados, a pesar de sus escasos
conocimientos sobre ecoturismo, tienden a adoptar practicas turisticas mas
sostenibles y de bajo impacto. Creen firmemente que dichas practicas, incluso sin
nombrarlas explicitamente, contribuyen de forma significativa a la conservacion de

la biodiversidad, aunque persiste el escepticismo sobre su eficacia real.

Desde la perspectiva de los operadores turisticos, se plantean retos considerables,
sobre todo en los contextos legislativo y econdmico. Con frecuencia, los marcos
legislativos y el discurso politico existentes se perciben como inadecuados para
abordar los retos contemporaneos. Ademas, aunque existen intentos de mejora, los
elevados costes operativos combinados con una financiacion limitada crean una
incertidumbre sustancial que amenaza la sostenibilidad de los operadores. Las
fluctuaciones estacionales agravan aun mas estas dificultades, afectando tanto a los
operadores como a los turistas. Ademas, los elevados costes y la limitada
accesibilidad a los destinos ecoturisticos suelen desanimar a los posibles

participantes.

No obstante, el ecoturismo se considera una oportunidad para vivir experiencias
inmersivas en la naturaleza, en las que la originalidad y la transparencia son
indicadores cruciales de calidad. La implicacién de la comunidad local también se
considera fundamental y se subraya la importancia de conectar a los turistas con el
territorio. En general, los entrevistados demostraron una gran conciencia
medioambiental y abogaron por modelos turisticos que den prioridad a la proteccion
de la naturaleza y ofrezcan a los operadores del sector la oportunidad de mantener

su entorno de forma responsable.
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Cada Informe Nacional representa una instantanea precisa de la percepcion y la
fisonomia del ecoturismo en los distintos paises socios. A continuacion se ofrece
una breve descripcion en la que se hace hincapié en los aspectos mas destacados

de cada socio.

Chipre: El ecoturismo se percibe como una herramienta beneficiosa para la
conservacion de la biodiversidad y la implicacidon de la comunidad, pero se enfrenta
a una gran desconfianza, ya que muchas iniciativas se consideran lavado verde.
Entre los aspectos esenciales figuran la educacién ambiental, el bajo impacto

ecoldgico y una auténtica interaccion cultural.

Irlanda: El ecoturismo se considera una forma respetuosa con el medio ambiente de
disfrutar de la naturaleza e incluye actividades como el senderismo, el avistamiento
de ballenas, el camping y el agroturismo. A pesar de esta percepcion positiva, el
sector se enfrenta a retos econémicos y medioambientales debido a los problemas
climaticos, a lo que se suma una comprension limitada por parte del publico; en
concreto, un tercio de los encuestados nunca ha participado en actividades

relacionadas con el ecoturismo.

Italia: El ecoturismo se concibe como un turismo lento, experiencial y
estrechamente vinculado a las comunidades locales. Aunque todavia poco
reconocido, se considera esencial para equilibrar la conservacion del medio
ambiente, el desarrollo econémico y la promocion de las tradiciones locales. Sin
embargo, este sector fragmentado carece de modelos de gestion eficaces. Los
participantes insisten en la necesidad de mejorar la formacién de los operadores, de
una normativa mas clara y de incentivos para que el turismo sostenible sea

ampliamente accesible.

Portugal: El ecoturismo implica predominantemente el contacto con la naturaleza y
la educacion ambiental, aunque esta practica no siempre se considera
explicitamente un método de conservacion. Las actividades mas populares incluyen

excursiones, interacciones educativas y participacion de la comunidad. Sin
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embargo, el deficiente marco normativo y los problemas econémicos relacionados

con los elevados costes de explotacion y la estacionalidad plantean dificultades.

Espana: El ecoturismo esta reconocido como una forma de turismo auténtico,
sostenible y relajante que facilita una profunda interaccién con las comunidades
locales. Sin embargo, el escaso conocimiento del concepto y el escepticismo sobre
las afirmaciones de sostenibilidad siguen siendo obstaculos importantes. Los
participantes asocian el ecoturismo con experiencias naturales inmersivas y
alojamientos respetuosos con el medio ambiente, lo que no siempre es el caso; una
mayor transparencia y educacién sobre el tema podria disipar los temores de

participacion.

En general, en todos los paises examinados, el ecoturismo se considera una
alternativa al turismo de masas, fuertemente vinculada a la naturaleza y a las
comunidades locales. Sin embargo, las percepciones y la comprensiéon difieren
considerablemente de un pais a otro: algunos tienen dificultades para diferenciar el
auténtico ecoturismo de las practicas de marketing engafosas y otros hacen

hincapié en sus aspectos inmersivos mas que en su potencial de conservacion.
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Analisis SWOT del ecoturismo

STRENGTHS WEAKNESSES
Low-impact tourism and biodiversity Lack of a reliability system to validate
conservation experiences
Community engagement through direct High dependence on seasonal tourism

contact with nature and local cultures
Economic sustainability challenges and lack
increased awareness of eco-sustainability and of reliable funding
promotion of good practices
High costs leading to limited accessibility
Promotion of a travel model that respects the
environment, offering slower and more
regenerative experiences

Low professionalization within the sector

Insufficient sustainable
infrastructure and
transport options

Wildescape
SWOT

OPPORTUNITIES Ana|y5i5 THREATS
Strong potential to educate Lack of adequate systems to
people and raise awareness on ensure accountability and
sustainability identify genuinely sustainable
practices
Economic benefits through the
development of rural areas and Absence of clear legislation and
new opportunities regulatory frameworks
Creation ofimmersive and Limited legislative and financial

authentic experiences to build trust support for sector entrepreneurs

and confidence
Vulnerability of ecotourism sites
Integration of technology to due to fragile ecosystems
support sector growth

Development of strategic
partnerships

Figura 1. Analisis SWOT exhaustivo del ecoturismo

La investigacién pone de relieve numerosos puntos fuertes compartidos entre los
socios. El primer elemento destacable es que, aunque el concepto de ecoturismo
aun no esta plenamente desarrollado, muchos entrevistados prefieren un enfoque

del turismo mas solidario y de bajo impacto.

10
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El ecoturismo responde a la necesidad de autenticidad e inmersién subrayada por
los entrevistados, fomentando el contacto directo con la naturaleza y las culturas
locales. Fomenta la conservacion de la biodiversidad y la proteccion del territorio
mediante la sensibilizacion de los visitantes y la participacion de las comunidades
locales en practicas sostenibles. A menudo, la implicacion directa de las
comunidades y la creacion de experiencias estrechamente ligadas a ellas se
perciben como un "certificado" inicial de fiabilidad, aunque no siempre sea del

todo exacto.

Ademas, esta implicacién actua como un motor clave en la concienciacion sobre los
problemas contemporaneos. En todos los informes se subrayé la importancia de los
itinerarios educativos, tanto desde una perspectiva general para comprender la
necesidad de una mayor concienciacién sobre los problemas medioambientales, el
cambio climatico y la proteccién de la biodiversidad, como desde un angulo mas
practico, mostrando como estas experiencias pueden responder a cuestiones

criticas e inspirar practicas sostenibles en la vida cotidiana.

Si se aplica eficazmente, el ecoturismo también puede reducir la presion sobre los
destinos turisticos masificados, distribuir mejor los flujos de visitantes y promover un
modelo de viaje respetuoso tanto con el medio ambiente como con las comunidades
locales. Por ultimo, se ajusta a la creciente demanda de experiencias mas lentas y
regeneradoras que permitan a las personas redescubrir el valor del tiempo y la
conexiéon con la naturaleza, fomentando un estilo de vida mas equilibrado y

consciente.

11
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Figura 2. Mapa de los puntos fuertes del ecoturismo

A pesar de sus muchas ventajas, sobre todo en un momento en que aumenta la
demanda de experiencias turisticas lentas y envolventes, el ecoturismo es objeto de
varias criticas. Uno de los principales problemas es la falta de un sistema de
certificacion claro con normas compartidas, lo que da lugar al greenwashing o
experiencias que imitan el ecoturismo pero no son realmente sostenibles. Esto
contribuye a que los viajeros desconfien de la verdadera sostenibilidad de tales

iniciativas.

Ademas, la alta estacionalidad plantea un importante desafio econdmico,
dificultando la estabilidad financiera de los operadores y limitando el empleo a
periodos concretos del afno. Otro obstaculo es la ausencia de financiacion fiable
centrada en el ecoturismo. Desde el punto de vista de los operadores, esto dificulta
el mantenimiento de la actividad y crea grandes barreras de entrada, limitando el

acceso principalmente a publicos con mayores recursos econdémicos y excluyendo

12
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potencialmente a un mayor numero de viajeros. Esta cuestion es especialmente
relevante para el publico mas joven, que a menudo dispone de medios econdmicos
limitados. Muchos jovenes sefialan que algunas experiencias no estan disefiadas o

actualizadas para adaptarse a sus necesidades.

La falta de concienciacion y formacion tanto de los operadores turisticos como de
los visitantes también dificulta el desarrollo de un ecoturismo eficaz y consciente.
Las experiencias que carecen de profesionalidad y atencion al usuario reducen las
posibilidades de que se repitan las visitas y corren el riesgo de convertir a los

visitantes en amenazas involuntarias para el medio ambiente.

Ademas, la escasez de infraestructuras y transportes sostenibles en muchos
destinos dificulta el acceso a las experiencias ecoturisticas. Recurrir a vehiculos
privados puede aumentar los niveles de contaminacién. Por ultimo, la escasa
colaboracion entre las partes interesadas, incluidas las instituciones, las
comunidades locales y las empresas, impide el desarrollo de estrategias a largo
plazo, lo que deja al sector fragmentado y menos competitivo en comparacion con el

turismo tradicional.

Certification
Infrastructure Issues

Lack of clear standards
leads to greenwashing.

Poor options impede
sustainable travel.

Professionalism

Inadequate care deters
repeat engagement.

Seasonality and funding
constraints affect

stability.
Awareness Accessibility
Deficits Problems
Insufficient training Limited access for
hinders effective younger audiences with
practices. fewer resources.

Figura 3. Identificacion de los principales puntos débiles del ecoturismo
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El ecoturismo ofrece numerosas oportunidades que, si se aprovechan bien, pueden
tener un impacto medioambiental, econémico y social positivo. Como subrayan
todos los socios, el ecoturismo es una poderosa herramienta de concienciacién
medioambiental, a través de experiencias educativas que informan a los viajeros
sobre la conservacion de la naturaleza y la biodiversidad, al tiempo que promueven

practicas que pueden adoptarse en la vida cotidiana.

El sector tiene potencial para diversificar la oferta turistica, reducir la dependencia
del turismo de masas y potenciar los destinos menos conocidos, apoyando asi el

desarrollo econdmico de las zonas rurales y marginales.

Como han destacado algunos socios, un enfoque adecuado del ecoturismo puede
convertirse en un motor de crecimiento en determinadas regiones mediante la
creacion de puestos de trabajo y la promocion de una formacion adecuada para los
operadores turisticos. También puede apoyar la aparicion de experiencias
relacionadas (por ejemplo, la agricultura sostenible) que contribuyan al desarrollo a
largo plazo. La participacion de la comunidad desempefia un papel vital. Involucrar a
las comunidades locales y fomentar las asociaciones para la creacion conjunta de
experiencias garantiza que éstas se perciban como significativas y auténticas.
Cuando las comunidades participan tanto en el disefio como en la gestion de las
experiencias ecoturisticas, contribuyen a transmitir las tradiciones y practicas
locales, aumentando asi la fiabilidad y responsabilidad de la oferta, al tiempo que
promueven la apropiacion local. Las herramientas digitales y las plataformas en
linea pueden profesionalizar aun mas el sector aumentando la Vvisibilidad,

promoviendo ofertas y descuentos y simplificando los procesos de reserva.

Todos los informes describen el ecoturismo como un proceso colectivo. Por ello, es
esencial fomentar la colaboracién entre las partes interesadas, tanto de arriba abajo
como de abajo arriba, con la participacion de instituciones, operadores turisticos,
comunidades locales y organizaciones ecologistas. Esta colaboracion puede
fortalecer el sector, apoyar el intercambio de buenas practicas y promover modelos
de desarrollo mas equilibrados y duraderos, especialmente abordando los retos

economicos y las lagunas legislativas.

14
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Figura 4. Mapa de oportunidades clave del ecoturismo

Entre las principales amenazas detectadas figuran la ausencia de certificaciones, de
directrices claras sobre sostenibilidad y de una comunicacion eficaz de las practicas
éticas, todo lo cual socava la credibilidad y la responsabilidad del sector.

La falta de una legislacion definida y de politicas de apoyo -capaces de guiar el
crecimiento controlado y normalizado del ecoturismo- es un problema critico. Este
vacio normativo permite practicas insostenibles y alimenta el turismo excesivo, lo
gue conduce a una explotacion incontrolada de los recursos, el medio ambiente e

incluso las poblaciones locales.

Esto subraya una vez mas la importancia de definir conjuntos de competencias
profesionales y estructuras de gestion para el ecoturismo, asi como de crear marcos

que apoyen a los empresarios que se incorporan al sector.
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Desde el punto de vista financiero, la inestabilidad y la dependencia estacional
representan riesgos concretos. Sin un apoyo econdmico estable, las empresas

ecoturisticas suelen tener dificultades para sobrevivir, sobre todo teniendo en cuenta

los elevados costes operativos necesarios para su funcionamiento basico.

Por ultimo, el cambio climatico y la pérdida de biodiversidad son amenazas directas
para el sector, ya que muchos destinos ecoturisticos dependen de ecosistemas
fragiles cada vez mas vulnerables a fendmenos medioambientales extremos y

carecen de estrategias de adaptacion a largo plazo.

Climate

Change Lack of

Certifications
The impact of
changing weather
patterns on
ecosystems.

The absence of
official recognitions
and guidelines.

Threats to

Financial Ecotourism
Instability

The economic

uncertainties and

seasonal
dependency.

Q

— The lack of

supportive laws and
policies.

Undefined
Skills

The unclear
professional
competencies
needed.

Figura 5. Mapa de las principales amenazas para el ecoturismo
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En conclusion, el ecoturismo destaca como alternativa sostenible al turismo
tradicional, con gran potencial para promover la conservacion del medio ambiente,
implicar a las comunidades locales y fomentar el desarrollo econdmico de zonas

infravaloradas.

Segun los entrevistados, especialmente las generaciones mas jovenes, la
preocupacion por el medio ambiente estda cada vez mas presente y muchos
demuestran su compromiso de elegir practicas ecosostenibles o de bajo impacto, a

veces incluso inconscientemente.

A menudo buscan o configuran experiencias mas accesibles y acordes con los

nuevos paradigmas y la evolucion de las necesidades.

A pesar de ello, el sector sigue enfrentandose a varios retos estructurales, como la
ausencia de normativas claras, problemas de estacionalidad y costes elevados, que

pueden obstaculizar tanto la accesibilidad como el crecimiento.

Sin embargo, el aumento de la demanda de turismo responsable, el desarrollo de
herramientas digitales y la innovacion presentan oportunidades prometedoras para

transformar el ecoturismo en un motor de desarrollo en zonas poco transitadas.

Al mismo tiempo, persisten graves amenazas, como el lavado verde, las presiones

del turismo de masas y los efectos del cambio climatico en ecosistemas fragiles.

Para garantizar un futuro sostenible para el ecoturismo, sera esencial aplicar
politicas de apoyo, fomentar la colaboracion entre las partes interesadas e invertir
en infraestructuras y formacién. Sélo entonces podra el ecoturismo convertirse en

un modelo verdaderamente virtuoso de desarrollo sostenible.
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